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 ДОГОВОР № ________
на отпуск холодной воды
г.Дзержинский                                                                                     «___»__________201__г.
Дзержинское муниципальное унитарное предприятие «Энерго-коммунальное производственное объединение» (ДМУП «ЭКПО»), именуемое в дальнейшем «Ресурсоснабжающая организация» в лице директора Дубина Сергея Михайловича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и  _______________________________________, именуемое в дальнейшем «Абонент», в лице ________________________________________, действующего на основании _______, с другой стороны, вместе в дальнейшем именуемые «Стороны», с соблюдением требований Гражданского кодекса Российской Федерации, Федерального закона от 18.07.2011 №223-ФЗ «О закупках товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц» (далее – Федеральный закон № 223-ФЗ) и иных нормативных правовых актов Российской Федерации и Московской области, Положения о закупке товаров, работ, услуг _________________, утвержденного _________________________ (далее по тексту – Положение о закупке), заключили настоящий договор о нижеследующем:
1.Предмет договора
1.1. Ресурсоснабжающая организация обязуется подавать через присоединенную сеть холодную воду установленного качества для оказания Абонентом коммунальных услуг по водоснабжению в многоквартирных домах (перечислены в Приложении №2) в количестве, предусмотренном настоящим договором с соблюдением режима подачи, согласованного Сторонами, для водоснабжения жилых домов до границы эксплуатационной ответственности, согласованной Сторонами (Приложение №1), а Абонент обязуется соблюдать предусмотренный настоящим договором режим ее потребления, обеспечивать безопасность находящихся в его ведении водопроводных сетей, исправность используемых Абонентом приборов учета, и производить Ресурсоснабжающей организации оплату принятой холодной воды в сроки, порядке и размере, определенных в настоящем договоре.

1.2. Граница раздела эксплуатационной ответственности по водопроводным сетям Абонента и Ресурсоснабжающей организации, определяется в соответствии с актом разграничения эксплуатационной ответственности (Приложение №1).
1.3. Ресурсоснабжающая организация и Абонент при отпуске, потреблении холодной воды, а также при взаимных расчетах, обязуются руководствоваться настоящим договором, действующим гражданским законодательством Российской Федерации, Федеральным законом от 07.12.2011 N 416-ФЗ «О водоснабжении и водоотведении», Правилами холодного водоснабжения и водоотведения (утв. Постановлением Правительства РФ от 29 июля 2013г. №644), «Правилами, обязательными при заключении управляющей организацией или товариществом собственников жилья, либо жилищным кооперативом или иным специализированным потребительским кооперативом договоров с ресурсоснабжающими организациями» (утв. Постановлением Правительства РФ от 14 февраля 2012г.№124), «Требованиями к осуществлению расчетов за ресурсы, необходимые для предоставления коммунальных услуг» (утв. Постановлением Правительства РФ от 28 марта 2012г. №253), «Правилами предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов» (утв. Постановлением Правительства РФ от 6 мая 2011г. №354, далее по тексту «Правила предоставления коммунальных услуг»), Постановлением Правительства РФ от 27.08.2012г. №857 «Об особенностях применения правил предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов», в части не урегулированной указанными нормативными актами – нормативно-правовыми актами в сфере ресурсоснабжения.

2. Понятия, используемые в настоящем договоре, означают следующее:
«потребитель» – лицо, пользующееся на праве собственности или ином законном основании помещением в многоквартирном доме, жилым домом, домовладением, потребляющее коммунальную услугу;

«Абонент» - физическое лицо, юридическое лицо, заключившее или обязанное заключить договор горячего водоснабжения, холодного водоснабжения и (или) договор водоотведения, единый договор холодного водоснабжения и водоотведения;

«коммунальные ресурсы» - холодная вода, горячая вода, тепловая энергия, используемые для предоставления коммунальных услуг. К коммунальным ресурсам приравниваются также сточные бытовые воды, отводимые по централизованным сетям инженерно- технического обеспечения;

«коммунальная услуга» - осуществление деятельности по подаче потребителям любого коммунального ресурса с целью обеспечения благоприятных и безопасных условий использования жилых и нежилых помещений, общего имущества в многоквартирном доме. 

«норматив потребления холодной воды» – количественный показатель объема потребления холодной воды, утверждаемый в установленном порядке органами государственной власти субъектов РФ и применяемый для расчета размера платы за холодную воду при отсутствии приборов учета;

«нежилое помещение в многоквартирном доме» – помещение в многоквартирном доме, которое не является жилым помещением и общим имуществом собственников помещений в многоквартирном доме;
«индивидуальный прибор учета» – средство измерения, используемое для определения объемов потребления холодной воды в одном жилом или нежилом помещении в многоквартирном доме;
«общедомовой прибор учета» – средство измерения, используемое для определения объемов холодной воды, поданной в многоквартирный дом.
3. Количество и качество подаваемой холодной воды 
3.1. Качество подаваемой холодной воды должно соответствовать требованиям законодательства Российской Федерации в области обеспечения санитарно–эпидемиологического благополучия населения до границы эксплуатационной ответственности.

Допускается временное несоответствие качества холодной воды установленным требованиям, за исключением показателей качества холодной воды, характеризующих ее безопасность, при этом оно должно соответствовать пределам, предъявляемым к такой безопасности.
Ориентировочное количество (договорная величина) холодной воды, подаваемой Абоненту, устанавливается Приложением №3.
3.2. Давление в системе холодного водоснабжения указано в акте разграничения эксплуатационной ответственности. Приложение №1.
Отклонение давления от указанных нормативов допускается не более 10 %.
4. Технические характеристики водопотребляющих установок
4.1. Технические характеристики водопотребляющих установок Абонента определяются проектом на их присоединение к сетям Ресурсоснабжающей организации.

4.2. Приборы учета, позволяющие обеспечить фиксацию количества потребленной холодной воды, должны быть опломбированы Ресурсоснабжающей организацией.

5. Права и обязанности Ресурсоснабжающей организации
5.1.Ресурсоснабжающая организация имеет право:
5.1.1. Осуществлять контроль за правильностью учета объемов водопотребления Абонента. 

5.1.2. Выдавать Абоненту технические условия на присоединение к системам водоснабжения при наличии технической возможности. 

5.1.3. Отказать в выдаче технических условий на присоединение к системам водоснабжения в случае отсутствия технической возможности.

5.1.4. Участвовать в приемке в эксплуатацию устройств и сооружений для присоединения к системам водоснабжения и узлов учета.

5.1.5. Требовать от Абонента необходимые информацию, относящуюся к его системам водоснабжения.

5.1.6. Требовать от Абонента проведения ежемесячной сверки расчетов с оформлением в течение 10 дней актов сверки платежей по форме, согласованной Сторонами.
5.1.7. Беспрепятственного доступа в заранее согласованное с Абонентом в течение 24-х часов время к водопроводным сетям, приборам и средствам учета Абонента с целью:

- опломбирования общедомовых приборов учета воды;

- контроля по приборам учета воды за соблюдением установленных объемов водопотребления;

- отбора проб с целью проведения производственного контроля качества питьевой воды;

- обслуживания водопроводных сетей оборудования, находящихся в пределах границы эксплуатационной ответственности Ресурсоснабжающей организации;

- контроля за работой приборов учета воды;

- составления акта проверки водопроводных сетей, иных устройств и сооружений, присоединенных к водопроводным сетям Ресурсоснабжающей организации.

5.1.8. Осуществлять допуск в эксплуатацию установленных Абонентом приборов и средств учета на границе балансовой принадлежности по согласованному с Ресурсоснабжающей организацией проекту и пломбирование приборов и средств учета с составлением двустороннего акта при обязательном участии представителя Ресурсоснабжающей организации и представителя Абонента.

5.1.9. Временно прекращать или ограничивать холодное водоснабжение, в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации.
5.1.10. Информировать потребителей коммунальных ресурсов о состоянии расчетов с Абонентом по настоящему договору. 
5.1.11. Требовать от Абонента возмещения ущерба, нанесённого Ресурсоснабжающей организации при условии его документального подтверждения в соответствии с условиями настоящего Договора и действующим законодательством.

5.1.12. При пролонгации настоящего договора пересматривать объем и режим подачи питьевой воды, исходя из наличия ресурсов Ресурсоснабжающей организации и заявки Абонента.

5.1.13. Осуществлять иные права, предоставленные Ресурсоснабжающей организации по настоящему договору и в соответствии с законодательством Российской Федерации.
5.2.Ресурсоснабжающая организация обязана:
5.2.1. Подавать Абоненту холодную воду в необходимом для него объеме, круглосуточно в течение года, надлежащего качества, безопасную для жизни и здоровья людей.
5.2.2. Предупреждать Абонента, органы местного самоуправления и соответствующие органы надзора о прекращении (ограничении) отпуска холодной воды в порядке и случаях, предусмотренных договором и действующим законодательством;

5.2.3. Обеспечивать надлежащую эксплуатацию и функционирование систем водоснабжения в пределах эксплуатационной ответственности Ресурсоснабжающей организации и в соответствии с требованиями нормативно-технической документации и договором.

5.2.4. По заявке Абонента направлять своего представителя для выяснения причин непредоставления холодной воды и предоставления холодной воды ненадлежащего качества (с составлением соответствующего акта).

5.2.5. Принимать меры по сокращению утечек, потерь и нерационального использования холодной воды в сетях Ресурсоснабжающей организации.

5.2.6. Проводить производственный лабораторный контроль качества холодной воды не реже 1 раза в год в пределах границ эксплуатационной ответственности Ресурсоснабжающей организации и предпринимать необходимые меры по своевременной ликвидации причин ухудшения качества воды.

В случае отказа Абонента выделить представителя для отбора проб, отобранную пробу в отсутствии представителя Абонента считать действительной.

5.2.7. Принимать необходимые меры по своевременной ликвидации аварий и повреждений на системах водоснабжения Ресурсоснабжающей организации в порядке и сроки, установленные нормативно-технической документацией, и возобновлению действия систем с соблюдением санитарных правил и норм.

5.2.8. Информировать Абонента в течение суток со дня обнаружения неполадок в работе инженерных коммуникаций и оборудования, о причинах и предполагаемой продолжительности приостановки или ограничения предоставления услуг по водоснабжению, а также о причинах нарушения качества предоставления услуг по водоснабжению.

5.2.10. Обозначить границы охранных зон водопроводных сетей, находящихся в эксплуатации Ресурсоснабжающей организации, проложенных на земельном участке, находящемся в общедолевой собственности собственников помещений дома.

5.2.11. Информировать Абонента о плановых перерывах предоставления услуг по водоснабжению не менее чем за 3 суток.
6. Права и обязанности Абонента
6.1. Абонент имеет право:
6.1.1. Пользоваться системами водоснабжения в соответствии с условиями настоящего договора.

6.1.2. Требовать поддержания показателей качества холодной воды в соответствии с настоящим договором до границы эксплуатационной ответственности.
6.1.3. Составлять акт о непредоставлении или предоставлении холодной воды ненадлежащего качества в пределах границ эксплуатационной ответственности и об устранении выявленных недостатков в установленные сроки в присутствии представителя Ресурсоснабжающей организации.
6.1.4. Получать информацию:
- об изменении установленных тарифов на холодную воду; 
- о качественном составе отпускаемой холодной воды, условиях отпуска холодной воды;

- о нормативах водопотребления, изменения платы и тарифов.
6.1.5. Получать разрешительную документацию на присоединение к системам водоснабжения при наличии технической возможности систем.
6.1.6. Привлекать третьих лиц для выполнения работ по устройству узла учета.

6.1.7. Осуществлять иные права, предоставленные Абоненту по настоящему договору и в соответствии с действующим законодательством.

6.2. Абонент обязан:
6.2.1. Принимать оказанные Ресурсоснабжающей организацией услуги с подписанием Акта сдачи-приема оказанных услуг.
Если в течение пяти календарных дней с момента получения Акта Абонент не возвратит Ресурсоснабжающей организации подписанный со своей стороны второй экземпляр Акта и не представит по нему письменных возражений, услуги признаются принятыми Абонентом.

6.2.2. Своевременно и в полном объеме производить оплату потребленной холодной воды. 

6.2.3. Обеспечить учет получаемой холодной воды.
6.2.4. Принимать меры по рациональному использованию холодной воды.

6.2.5. Ежемесячно производить сверку расчетов с оформлением в течение 10 рабочих дней актов сверки платежей.

Если Абонент в течение 10 рабочих дней не представит подписанный акт сверки платежей или обоснованные возражения, акт считается принятым в редакции Ресурсоснабжающей организации.

6.2.6. Обеспечивать работникам Ресурсоснабжающей организации беспрепятственный доступ к водопотребляющим установкам, приборам и средствам учета, местам отбора проб воды.

6.2.7. Незамедлительно (в течение 24 часов с момента обнаружения) устно с последующим письменным уведомлением сообщать Ресурсоснабжающей организации:

- обо всех нарушениях схем и неисправностях в работе приборов и средств учета холодной воды и нарушении пломб на этих приборах – не позднее суток с момента обнаружения;

- об авариях, возникающих при использовании холодной воды, систем водоснабжения и приборов учета.
6.2.8. Поддерживать технически безопасное состояние систем холодного водоснабжения, принадлежащих ему на праве собственности или на ином законном основании и находящихся в границах его балансовой и эксплуатационной ответственности, в соответствии с требованиями действующих нормативных актов и технических документов. Нести ответственность за техническое состояние, технику безопасности и эксплуатацию находящихся в его ведении установок питьевой воды в соответствии с требованиями действующих нормативных актов и технических документов.

6.2.9. Подключать (присоединять) к своим сетям субабонентов только после выполнения Технических условий, выданных Ресурсоснабжающей организацией и с письменного разрешения Ресурсоснабжающей организации, представлять сведения о субабонентах с указанием их наименования, объемов потребления ими холодной воды.
6.2.10. Производить установку приборов и средств учета только по проекту, выполненному в соответствии с Техническими условиями и согласованному с Ресурсоснабжающей организацией.

Предъявлять Ресурсоснабжающей организации установленные по Техническим условиям приборы учета для допуска их в эксплуатацию и пломбирования.

6.2.11. В порядке, предусмотренном действующим законодательством РФ  производить установку, ремонт или замену узла учета и (или) приборов учета холодной воды при их повреждении, поверку приборов учета в сроки, установленные законодательством Российской Федерации, с уведомлением не менее чем за 3 дня до начала соответствующих работ, Ресурсоснабжающей организации о снятии приборов учета холодной воды, об установке соответствующих приборов учета с целью обеспечения участия представителя Ресурсоснабжающей организации. 
6.2.12. Обеспечивать сохранность пломб на средствах измерений, задвижке обводной линии, пожарных гидрантах, задвижках и других устройствах, находящихся в границах его балансовой и эксплуатационной ответственности, соблюдать температурный режим в помещении, где расположен узе учета холодной воды (не менее +5 ºС), обеспечивать защиту такого помещения от несанкционированного проникновения, попадания грунтовых, талых и дождевых  вод, вредных химических веществ, гидроизоляцию помещения, где расположен узел учета холодной воды, и помещений, где проходят водопроводные сети, от иных помещений, содержать указанные помещения в чистоте, не допускать хранения предметов, препятствующих доступу к узлам и приборам учета, а также механических, химических, электромагнитных и иных воздействий, которые могут искажать показания приборов учета.

6.2.13. При проведении любого вида работ, связанных с изменением или нарушением учета подаваемой холодной воды, письменно известить об этом Ресурсоснабжающую организацию не менее чем за 3 дня.

6.2.14. На трассах и в охраняемой зоне водопроводных сетей не допускать возведение построек, посадки деревьев и кустарников, складирование материалов, в случае, если водопроводные сети пролегают по земельным участкам, находящимся в общедолевой собственности собственников дома.

6.2.15. Осуществлять замену приборов и средств учета по согласованному с Ресурсоснабжающей организацией проекту.

6.2.16. По согласованному с Ресурсоснабжающей организацией графику осуществлять промывки внутридомовых систем водоснабжения.
6.2.17. В сроки, установленные Ресурсоснабжающей организацией выполнять предписания по реализации режимов водопотребления.
6.2.18. Предоставлять схемы земельных участков, находящихся в общедолевой собственности собственников помещений дома.

6.2.19. При прекращении деятельности (ликвидации, реорганизации) отчуждении обслуживаемых объектов, предназначенных для непосредственного участия в водоснабжении Абонента, а также при изменении наименования, почтовых реквизитов, правового статуса, организационно-правовой формы сообщать письменно в Ресурсоснабжающую организацию не позднее чем за 30 дней до даты совершения юридического факта.
6.2.20. Не создавать препятствий для водоснабжения абонентов и транзитных организаций, водопроводные сети которых присоединены к водопроводным сетям Абонента.
6.2.21. Представлять Ресурсоснабжающей организации сведения об абонентах, водоснабжение которых осуществляется с использованием водопроводных сетей Абонента, по форме и в объеме, которые согласованы сторонами настоящего договора.

6.2.22. Не допускать возведения построек, гаражей и стоянок транспортных средств, складирования материалов, мусора и древопосадок, а также не осуществлять производство земляных работ в местах устройства централизованной системы водоснабжения, в том числе в местах прокладки сетей, находящихся в границах его эксплуатационной ответственности, без согласования с Ресурсоснабжающей организацией.
6.2.23. Ежемесячно производить снятие показаний общедомовых приборов учета и предоставлять их Ресурсоснабжающей организации 20 числа каждого месяца за подписью ответственного лица заверенной печатью.

6.2.24. На первое число расчетного месяца предоставлять Ресурсоснабжающей организации данные о количестве постоянно и временно проживающих жителей в доме.

6.2.25. В случае перехода прав на объекты, в отношении которых осуществляется водоснабжение, устройства и сооружения, предназначенные для подключения (технологического присоединения) к централизованной системе холодного водоснабжения, а также в случае предоставления прав владения и (или) пользования такими объектами, устройства или сооружениями третьим лицам Абонент в течение 3 дней со дня наступления одного из указанных событий направляет Ресурсоснабжающей организации письменное уведомление с указанием лиц, к которым перешли эти права, документов, являющихся основанием перехода прав, и вида переданного права.
6.2.26. Предоставлять контактную информацию о лицах, представляющих Абонента в отношениях с Ресурсоснабжающей организацией и имеющих право подписания документов, ведения переговоров по качеству и количеству холодной воды, а также по вопросам взаимных обязательств в соответствии с настоящим договором (Приложение №4).

7. Тарифы, определение количества потребленной холодной воды и расчет стоимости холодной воды и общая цена договора
7.1. Тарифы на холодную воду устанавливаются в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации органами, осуществляющими государственное регулирование тарифов.

При этом тарифы на холодную воду считаются действующими с момента их утверждения и введения в действие органами, осуществляющими государственное регулирование тарифов. Изменение тарифов в период действия настоящего договора не требует его переоформления.

Величина тарифов на холодную воду доводится до Абонента через Уведомление.
7.2. Объем холодной воды, поставляемой по договору в многоквартирный дом, оборудованный общедомовым прибором учета, определяется на основании показаний указанного прибора учета (отчетной ведомости) за расчетный месяц за вычетом объемов поставки холодной воды собственникам нежилых помещений в этом многоквартирном доме по договорам ресурсоснабжения, заключенным ими непосредственно с Ресурсоснабжающей организацией
V = Vд – Vнеж  куб.м  , 

где:

Vд – объем холодной воды, потребленной за расчетный месяц в многоквартирном доме и определенный по показаниям общедомового прибора учета;

Vнеж  - объем холодной воды, потребленной в нежилых помещениях, определенный по показаниям индивидуальных приборов учета и  расчетным способом в соответствии с договорами, заключенными между собственниками нежилых помещений и Ресурсоснабжающей организацией.

7.3. В случае отсутствия приборов учета Абонент обязан в согласованный с Ресурсоснабжающей организацией срок установить приборы учета холодной воды и ввести их в эксплуатацию в порядке, установленном законодательством РФ.

Объем холодной воды, поставляемой за расчетный период по договору ресурсоснабжения в многоквартирный дом, не оборудованный общедомовым прибором учета, определяется по формуле:

                                   V  = Vн  + Vп  куб.м  , 

где:

Vн - объем холодной воды, потребленный в жилых помещениях исходя из нормативов потребления; 

Vп – объем холодной воды, определенный в жилых помещения по показаниям индивидуальных приборов учета;

7.4. В случае выхода из строя или утраты ранее введённого в эксплуатацию прибора учета, истечения срока его эксплуатации, а также в случае непредставления показаний прибора учета в сроки, указанные в п.6.2.23. договора, объем холодной воды, поставляемый Абоненту определяется исходя из рассчитанного среднемесячного объема потребления холодной воды, потребленного по показаниям прибора учета за период не менее 6 месяцев, а если период работы прибора учета составил меньше 6 месяцев, то за фактический период работы прибора, но не менее 3 месяцев. 

Предельное количество расчетных периодов, за которые объем холодной воды определяется вышеуказанным способом – не более 3 расчетных периодов подряд. По истечении предельного количества расчетных периодов объем поданной Абоненту холодной воды рассчитывается в соответствии с п.7.3. 

7.5.Стоимость холодной воды, потребляемой Абонентом в расчетном периоде определяется по следующей формуле:
                                                     n
                                                 С1 =  ∑  V *T1 , где

                                                         i=1
С – стоимость холодной воды, потребленной Абонентом в расчетном периоде (руб);

V – объем холодной воды, потребленной Абонентом в многоквартирном доме (куб.м);

T - действующий в расчетном периоде тариф на холодную воду (руб/куб.м); 
n  -  количество домов, перечисленных в Приложении №2 (шт.) 

7.6. При предоставлении в расчетном периоде Абоненту холодной воды ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную Правилами предоставления коммунальных услуг продолжительность, Ресурсоснабжающая организация изменяет размер стоимости холодной воды в соответствии с условиями и порядком, определенным Правилами предоставления коммунальных услуг.

7.7. Для снижения размера платы в текущем месяце за предоставленный объем холодной воды ненадлежащего качества или с перерывами, превышающими установленную продолжительность, Абонент предоставляет в отдел сбыта Ресурсоснабжающей организации до 20 числа текущего месяца акты по предоставлению холодной воды ненадлежащего качества или с перерывами превышающими, установленную продолжительность, подписанные уполномоченными представителями Ресурсоснабжающей организации и Абонента.

В случае непредоставления актов в указанные сроки, снижение размера платы производится в месяце следующим за расчетным.


7.8. Ориентировочная  цена договора составляет _____________________  является твердой  и определяется на весь срок  исполнения договора за исключением случаев, предусмотренных  настоящим договором и Федеральным Законом № 223-ФЗ.
	
	


8. Порядок установления факта непредоставления и (или) предоставления холодной воды ненадлежащего качества
8.1. В случае непредоставления услуги по поставке холодной воды или предоставлении услуги по поставке холодной воды ненадлежащего качества, Абонент уведомляет об этом Ресурсоснабжающую организацию телефонограммой по телефону     8-495-551-00-38 и/или в письменной форме по электронной почте ekpo@rambler.ru. 

 Заявление подлежит обязательной регистрации.

8.2 Ресурсоснабжающая организация по принятой заявке в присутствии Абонента (его представителя) осуществляет проверку качества предоставляемой услуги по поставке холодной воды. 

По результатам проверки составляется Акт о непредоставлении услуги по поставке холодной воды или предоставлении указанной услуги ненадлежащего качества, который подписывается ответственными лицами Абонента и Ресурсоснабжающей организации.

8.3. Акт недопоставки, составленный в соответствии с условиями настоящего договора, подписанный Абонентом и Ресурсоснабжающей организацией, является основанием для перерасчета размера платы за предоставленные услуги ненадлежащего качества или с перерывами, превышающими установленную продолжительность, с момента непредоставления услуги до начала предоставления услуги надлежащего качества.
8.4. В случае если Стороны не пришли к единому решению по поводу качества предоставляемой услуги, проводится повторная проверка, к которой наряду со Сторонами привлекаются представители Управления городского хозяйства Администрации г. Дзержинский или органов Государственного надзора.

Указанные лица, в случае их участия в проведении повторной проверки, имеют право подписи Акта о непредоставлении услуг по снабжению холодной водой или о предоставлении услуг ненадлежащего качества.

8.5. В акте о непредоставлении и (или) предоставлении услуг по снабжению холодной водой ненадлежащего качества указываются нарушения параметров качества, время, дата начала непредоставления или предоставления услуг по снабжению холодной водой ненадлежащего качества.

8.6. Датой начала непредоставления или предоставления услуг по снабжению холодной водой ненадлежащего качества считается:
- время, указанное в акте Сторон;
- время начала непредоставления и (или) предоставления услуг по снабжению холодной водой ненадлежащего качества, зафиксированное общедомовыми приборами учёта;
- время подачи Абонентом Ресурсоснабжающей организации заявки о факте не предоставления и (или) предоставления услуг по снабжению холодной водой ненадлежащего качества при отсутствии фиксации снижения качества холодной воды приборами учёта.

8.7. В случае причинения ущерба имуществу Абонента или Ресурсоснабжающей организации, стороны составляют и подписывают Акт, в котором фиксируется факт причинения такого ущерба, не позднее 12 часов с момента обращения.

8.8. Акты, указанные в п.п.8.2, 8.3, 8.4 настоящего договора, составляются в 2-х экземплярах, один из которых передается Абоненту, второй – Ресурсоснабжающей организации.
9. Оплата питьевой воды
9.1. Расчетным периодом для определения стоимости и оплаты потребленной Абонентом холодной воды является календарный месяц.
9.2. Ресурсоснабжающая организация выставляет (передает) Абоненту до 10 числа месяца, следующего за расчетным:

- акт приема-передачи холодной воды;

- счет-фактуру;

- счет на сумму расчета для оплаты потребленной холодной воды в расчетном месяце.

9.3. Абонент в течение 5 рабочих дней после получения акта приема–передачи холодной воды за отчетный период обязан подписать акт или предоставить письменные возражения на него. Если Абонент не возвратит подписанный акт или не предоставит письменные возражения на него по истечении 5 рабочих дней с момента получения акта, услуга считается принятой Абонентом в объеме, указанном в акте.

9.4. Абонент производит оплату за потребленную холодную воду, в расчетном периоде, до 20 числа месяца, следующего за расчетным, путем перечисления платы за коммунальный ресурс на расчетный счет Ресурсоснабжающей организации.

9.5. В платежных поручениях Абонент указывает номер и дату договора, номер счета, дату счета, оплачиваемый период. Подтверждением совершенного платежа является факт поступления денежных средств на расчетный счет Ресурсоснабжающей организации.
9.6. Акт сверки расчетов между Ресурсоснабжающей организацией и Абонентом составляется ежемесячно.

Если Абонент в течение 10 дней после получения Акта сверки не предоставит подписанный акт сверки расчетов либо замечаний к нему, акт считается признанным (согласованным) обеими сторонами.

10. Временное прекращение или ограничения холодного водоснабжения. Отказ от исполнения договора в одностороннем порядке.
10.1. Ресурсоснабжающая организация вправе временно прекратить или ограничить водоснабжение Абонента в следующих случаях, установленных законодательством Российской Федерации:

1) возникновения аварий и (или) устранение последствий аварий на централизованных системах водоснабжения;

2) существенного ухудшения качества воды, в том числе в источниках питьевого водоснабжения. Критерии существенного ухудшения качества питьевой воды, устанавливаются федеральным органом исполнительной власти, осуществляющим федеральный государственный санитарно–эпидемиологический надзор;

3) необходимости увеличения подачи воды к местам возникновения пожаров;

10.2. В случае временного прекращения или ограничения водоснабжения по основаниям, указанным в п.10.1. настоящего договора, Ресурсоснабжающая организация в течение одного дня со дня такого прекращения или ограничения уведомляет Абонента, орган местного самоуправления.
10.3. Ресурсоснабжающая организация вправе прекратить или ограничить водоснабжение, предварительно уведомив Абонента не менее чем за одни сутки до планируемого прекращения или ограничения в следующих случаях:

1) получения предписания или соответствующего решения территориального федерального органа исполнительной власти, осуществляющего федеральный государственный санитарно–эпидемиологический надзор, а также органов исполнительной власти, уполномоченных осуществлять государственный экологический надзор, о выполнении мероприятий, направленных на обеспечение соответствия качества питьевой воды требованиям законодательства РФ;

2) самовольного подключения лицом объекта капитального строительства к централизованным системам водоснабжения;

3) аварийного состояния водопроводных сетей Абонента или Ресурсоснабжающей организации;

4) проведения работ по подключению объектов капитального строительства заявителей;

5) проведения планово–предупредительного ремонта;

6) наличия у Абонента задолженности по оплате по настоящему договору за один расчетный период и более, признанной им по акту сверки расчетов или подтвержденной решением суда;

7) воспрепятствования Абонентом допуску (недопуску) представителей Ресурсоснабжающей организации к узлам учета Абонента для осмотра, контроля, снятия показаний приборов учета холодной воды.

10.4. В случаях, указанных в п.п. 10.1 и 10.3 настоящего договора, прекращение или ограничение водоснабжения осуществляется до устранения обстоятельств, явившихся причиной такого прекращения или ограничения.

10.5. В случае одностороннего отказа от исполнения настоящего договора, Ресурсоснабжающая организация уведомляет потребителей о наличии у Абонента задолженности по оплате коммунальных услуг и возможности выбора собственниками помещений в многоквартирном доме иного способа управления многоквартирным домом, иной управляющей организации и заключения договора водоснабжения напрямую с Ресурсоснабжающей организацией в случае выбора непосредственного способа управления собственниками помещений в многоквартирном доме. Уведомление потребителей осуществляется не позднее 10 дней с даты принятия Ресурсоснабжающей организацией решения об одностороннем отказе от исполнения настоящего договора.
10.6. Абонент вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения настоящего договора в случае прекращения обязанности предоставлять соответствующую коммунальную услугу. Данное условие должно предусматривать оплату поставленного до момента расторжения настоящего договора коммунального ресурса в полном объеме и исполнение иных возникших до момента расторжения настоящего договора обязательств, в том числе обязательств, возникших вследствие применения мер ответственности за нарушение договора.
11. Условия водоснабжения иных лиц, объекты которых подключены к водопроводным сетям, принадлежащим Абоненту
11.1. Абонент предоставляет Ресурсоснабжающей организации сведения о лицах, объекты которых подключены к водопроводным сетям, принадлежащим Абоненту.

11.2. Сведения о лица, объекты которых подключены к водопроводным сетям, принадлежащим Абоненту, предоставляются в письменном виде с указанием наименования таких лиц, срока подключения к водопроводным сетям, места и схемы подключения к водопроводным сетям, разрешенного отбора объема холодной воды и режима подачи холодной воды, а также наличия узла учета и места отбора проб холодной воды. Ресурсоснабжающая организация вправе запросить у Абонента иные необходимые сведения и документы.

11.3. Ресурсоснабжающая организация осуществляет водоснабжение иных лиц, объекты которых подключены к водопроводным сетям Абонента, при условии, что такие лица заключили договор холодного водоснабжения или единый договор холодного водоснабжения и водоотведения с Ресурсоснабжающей организацией.

11.4. Ресурсоснабжающая организация не несет ответственности за нарушения условий настоящего договора, допущенные в отношении лиц, объекты которых подключены к водопроводным сетям Абонента и которые не имеют договора холодного водоснабжения или единого договора холодного водоснабжения и водоотведения с Ресурсоснабжающей организацией.
12. Ответственность сторон
12.1. Ресурсоснабжающая организация несет ответственность за качество подаваемой питьевой воды, которое должно соответствовать требованиям законодательства Российской Федерации в области обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения, соблюдение режима и условий подачи питьевой воды. Ответственность Ресурсоснабжающей организации за качество подаваемой питьевой воды определяется до границы эксплуатационной ответственности. Указанная граница раздела определяется в соответствии с актом разграничения эксплуатационной ответственности сторон (Приложение №1) к настоящему договору. 

12.2. Границы ответственности между Ресурсоснабжающей организацией и Абонентом за состояние и обслуживание систем водоснабжения, за качество поставляемого коммунального ресурса определяются их балансовой и эксплуатационной принадлежностью. Указанная граница раздела определяется в соответствии с актом разграничения ответственности сторон.
12.3. В случае поставки Ресурсоснабжающей организацией холодной воды ненадлежащего качества или с перерывами, превышающими установленную продолжительность, размер платы за коммунальный ресурс изменяется в порядке, определенном Правилами предоставления коммунальных услуг.

12.4. Ресурсоснабжающая организация не несет ответственность за недоотпуск холодной воды, произошедший по вине Абонента и (или) потребителей, или вызванный стихийным явлением, или ненадлежащим исполнением Абонентом своих обязательств, предусмотренных настоящим договором или действующим законодательством.

12.5. Абонент несет ответственность за действия, которые повлекли нарушение установленных договором ресурсоснабжения, показателей качества и объемов поставляемого коммунального ресурса, в размере причиненного ущерба в порядке, установленном действующим законодательством.

12.6. Абонент несет ответственность за действия потребителей, предусмотренные пунктом 35 Правил предоставления коммунальных услуг, которые повлекли нарушение установленных договором ресурсоснабжения показателей качества коммунального ресурса и объемов поставляемого коммунального ресурса.

12.7. За нарушение сроков оплаты холодной воды Абонент по требованию Ресурсоснабжающей организации уплачивает пени в размере одной трехсотой ставки рефинансирования Центрального банка Российской Федерации, действующей на день фактической оплаты, от не выплаченной в срок суммы за каждый день просрочки начиная со дня, следующего за днем наступления установленного срока оплаты, по день фактической оплаты, произведенной в течение шестидесяти календарных дней со дня наступления установленного срока оплаты, либо до истечения шестидесяти календарных дней после дня наступления установленного срока оплаты, если в шестидесятидневный срок оплата не произведена. Начиная с шестьдесят первого дня, следующего за днем наступления установленного срока оплаты, по день фактической оплаты, произведенной в течение девяноста календарных дней со дня наступления установленного срока оплаты, либо до истечения девяноста календарных дней после дня наступления установленного срока оплаты, если в девяностодневный срок оплата не произведена, пени уплачиваются в размере одной стосемидесятой ставки рефинансирования Центрального банка Российской Федерации, действующей на день фактической оплаты, от не выплаченной в срок суммы за каждый день просрочки. Начиная с девяносто первого дня, следующего за днем наступления установленного срока оплаты, по день фактической оплаты пени уплачиваются в размере одной стотридцатой ставки рефинансирования Центрального банка Российской Федерации, действующей на день фактической оплаты, от не выплаченной в срок суммы за каждый день просрочки. 
           12.8. Абонент несет ответственность за достоверность и своевременность предоставления данных, на основании которых Ресурсоснабжающая организация производит расчет объема и стоимости холодной воды.

При нарушении предусмотренных договором сроков предоставления данных, объем холодной воды рассчитывается исходя из нормативов потребления.
12.9. Сторона, по вине которой причинен ущерб другой стороне, несет ответственность в размере причиненного ущерба документально подтвержденного.
12.10. Стороны настоящего договора освобождаются от ответственности в том случае, если неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств оказалось невозможным вследствие обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор).

Сторона, не исполнившая или ненадлежащим образом исполнившая свои обязательства по настоящему договору вследствие непреодолимой силы, обязана:
1) в письменной форме известить о наступлении и о предполагаемом сроке действия обстоятельств непреодолимой силы другую сторону в срок не позднее 1 суток дней со дня наступления указанных обстоятельств и предоставить необходимые подтверждения их наступления;

2) предпринять необходимые зависящие от нее и доступные ей действия для уменьшения последствий действия обстоятельств непреодолимой силы, устранения препятствий к выполнению обязательства и возобновления выполнения своих обязательств в полном объеме в соответствии с настоящим договором; 

3) уведомить другую сторону о возобновлении выполнения своих обязательств согласно настоящему договору.

Отсутствие уведомления или несвоевременное уведомление лишает сторону права ссылаться на обстоятельства непреодолимой силы как на основание, освобождающее ее от ответственности за неисполнение обязательств по настоящему договору.

13. Заключительные положения
13.1. Все приложения, дополнения и изменения условий настоящего договора совершаются в письменной форме с подписанием уполномоченными лицами Ресурсоснабжающей организации и Абонента.
13.2. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть между Сторонами, подлежат досудебному урегулированию в претензионном порядке. 

Претензия направляется по адресу стороны, указанной в реквизитах договора, и должна содержать сведения о заявителе, содержание спора и разногласий, сведения об объекте в отношении которого возникли разногласия, а также другие необходимые сведения.

Сторона, получившая претензию, в течение 10 дней со дня ее получения обязана рассмотреть претензию и дать ответ. По результатам разрешения спора или разногласий составляют акт об урегулировании.

В случае недостижения сторонами согласия, споры передаются на рассмотрение Арбитражного суда Московской области в порядке и сроки, установленные действующим законодательством Российской Федерации.

13.3. При изменении почтовых и банковских реквизитов, а также в случае реорганизации, стороны обязуются не более чем в 10-дневный срок извещать друг друга о произошедших изменениях.
13.4. Настоящий договор вступает в силу с момента его подписания, распространяет свое действие на правоотношения Сторон, возникшие с «01» января 2018г. и действует до «31» декабря 2018г. 
13.5. При досрочном расторжении настоящего договора по инициативе Абонента, последний обязан письменно предупредить Ресурсоснабжающую организацию не менее чем за 30 дней до расторжения настоящего договора и произвести полную оплату поданной холодной воды.

13.6. Стороны обмениваются конфиденциальной информацией, необходимой для выполнения условий настоящего договора в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации.
13.7. Изменение, расторжение, или прекращение действия настоящего договора не освобождает стороны от взаимных расчётов за поданную (потреблённую) холодную воду по настоящему договору.

13.8. Настоящий договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу по одному для каждой из Сторон.

13.9. Неотъемлемой частью настоящего договора являются:
Приложение №1 Акт разграничения балансовой принадлежности и эксплуатационной ответственности. 
Приложение №2 Перечень жилых домов, в которые поставляется холодная вода.
Приложение №3 Договорные величины потребления холодной воды.
Приложение №4 Список должностных лиц, имеющих право подписания документов, ведения переговоров по качеству и количеству холодной воды, а также по вопросам взаимных обязательств в соответствии с настоящим договором.
Приложение №5 Расчет количества холодной питьевой воды, начисление платы за холодную питьевую воду.
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